
Allgemeines
Wenn Sie den Pangaea Life-Newsletter abonnieren, erhalten Sie regelmäßig per E-Mail 
aktuelle Informationen und Vorteilsangebote der Pangaea Life GmbH.

Verantwortlicher
Verantwortlich für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit 
dem Newsletterversand ist die Pangaea Life GmbH.

Den konkreten Absender der jeweiligen Newsletter-Ausgabe können Sie dem Impressum 
entnehmen, das sich am Ende jeder Ausgabe befindet. Der dort genannte Absender ist 
datenschutzrechtlich verantwortlich im Sinne von Art. 4 Nr. 7 DSGVO.

Inhalt des Newsletters
Mit dem Newsletter informieren wir Sie über Produkte, Dienstleistungen, Neuigkeiten und 
Vorteilsangebote der Pangaea Life GmbH, z. B. über neue Services, Produktneuheiten oder 
Prämienaktionen.

Verarbeitete personenbezogene Daten

Für den Versand und die Verwaltung des Newsletters verarbeiten wir folgende 
personenbezogene Daten:

	– E-Mail-Adresse

	– Vorname, Nachname (sofern angegeben)

	– Datum und Uhrzeit der Anmeldung, ggf. Ort der Anmeldung, 
Quell-URL des Formulars, IP-Adresse

	– Informationen über Klickraten in E-Mails

	– Statusangaben zu „Bounces“ oder sonstigen Zustellproblemen

Diese Daten verwenden wir ausschließlich zur Personalisierung, Verwaltung und 
Durchführung unserer Newsletter-Aussendungen.

Zum Schutz vor Missbrauch von E-Mail-Adressen verwenden wir das sogenannte Double-
Opt-In-Verfahren: Nach der Anmeldung erhalten Sie eine Bestätigungs-E-Mail mit einem Link, 
den Sie anklicken müssen, um Ihre Anmeldung abzuschließen. Erst danach wird Ihre 
E-Mail-Adresse in unseren Verteiler aufgenommen.

Sie können Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen – über den in 
jeder E-Mail enthaltenen Abmeldelink oder durch eine Nachricht an die im Impressum 
genannte Kontaktadresse.
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Einsatz von Auftragsverarbeitern (Newsletter-Versand über Optimizely GmbH) 
Der Versand unseres Newsletters erfolgt über die Optimizely GmbH (vormals Episerver GmbH) 
mit Sitz in Deutschland, unter Nutzung der E-Mail-Marketing-Lösung Optimizely Campaign. 
Wenn Sie sich zu unserem Newsletter anmelden, verarbeitet und speichert die Optimizely GmbH 
Ihre angegebenen Daten in unserem Auftrag zum Versand und zur 
Auswertung der Newsletter. 

Wir erhalten zu jedem Versand technische Informationen, z. B. über die verwendete Adressdatei, 
den Betreff, die Anzahl der versandten Newsletter sowie Angaben zu erfolgreichen und fehlge-
schlagenen Zustellungen oder Abmeldungen.

Diese Daten dienen uns zur statistischen Auswertung und zur Optimierung unseres Newslet-
ter-Angebots (Inhalt, Struktur, Zustellbarkeit). Eine weitergehende Analyse Ihres individuellen 
Nutzungsverhaltens erfolgt nur, wenn Sie uns hierzu ausdrücklich Ihre Einwilligung nach Art. 6 
Abs. 1 lit. a DSGVO erteilt haben. In diesem Fall erfassen wir, ob der Newsletter geöffnet wurde 
und welche Links Sie angeklickt haben. Diese Daten helfen uns, unsere Kommunikation zu ver-
bessern.

Sie können Ihre Einwilligung in diese zusätzliche Analyse jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 
widerrufen, z. B. per E-Mail an datenschutz@diebayerische.de.

Die Optimizely GmbH setzt ggf. Subunternehmer ein, die wir zuvor genehmigt haben. Eine Wei-
tergabe Ihrer Daten an sonstige Dritte erfolgt nicht. Die Optimizely GmbH handelt als unser Auf-
tragsverarbeiter gemäß Art. 28 DSGVO und ist vertraglich verpflichtet, die Daten ausschließlich 
nach unseren Weisungen zu verarbeiten.

Rechtsgrundlagen der Verarbeitung
	– Der Versand des Newsletters erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. 

a DSGVO in Verbindung mit § 7 Abs. 2 Nr. 3 bzw. Abs. 3 UWG.

	– Der Einsatz des Versanddienstleisters, die Protokollierung des Anmeldeverfahrens sowie die 
statistischen Erhebungen und Analysen erfolgen auf Grundlage unseres berechtigten Inter-
esses gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Dieses Interesse besteht in einem sicheren, effizienten 
und nutzerfreundlichen Newsletter-System, das sowohl unseren geschäftlichen Interessen 
dient als auch den Erwartungen unserer Abonnentinnen und Abonnenten entspricht.

	– Die Erhebung von Öffnungs- und Klickraten erfolgt nur nach Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 
Abs. 1 lit. a DSGVO.

Speicherdauer
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten für die Dauer Ihres Newsletter-Abonnements. 
Nach einer Abmeldung oder bei sonstiger Beendigung des Newsletter-Versands (z. B. Zustell-
probleme) speichern wir die erforderlichen Nachweisdaten bis zu drei Jahre zur Dokumentation 
Ihrer Einwilligung bzw. Ihres Widerrufs.
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Diese Speicherung erfolgt zur Erfüllung unserer Nachweispflichten gemäß Art. 5 Abs. 2 DSGVO 
und zur Einhaltung der Vorgaben des § 7 UWG. Wir überprüfen regelmäßig, ob eine weitere 
Speicherung erforderlich ist, und löschen nicht mehr benötigte Daten.

Ihre Rechte
Sie haben im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen jederzeit folgende Rechte:

	– Recht auf Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten (Art. 15 DSGVO)
	– Recht auf Berichtigung unrichtiger oder Vervollständigung unvollständiger Daten (Art. 16 

DSGVO)
	– Recht auf Löschung („Recht auf Vergessenwerden“) gemäß Art. 17 DSGVO
	– Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
	– Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO
Soweit wir Ihre Daten auf Grundlage berechtigter Interessen verarbeiten, können Sie dieser 
Verarbeitung aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit widerspre-
chen.

Wenn die Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht, können Sie diese jederzeit mit Wirkung für 
die Zukunft widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt 
hiervon unberührt.

Beschwerderecht
Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde zu beschweren, wenn Sie der 
Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt 
(Art. 77 DSGVO).

Zuständige Aufsichtsbehörde für uns ist das:
Bayerische Landesamt für Datenschutzaufsicht
Postfach 606 | 91511 Ansbach | Deutschland
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