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DSGVO Information fuir Darlehensnehmer der Bayerischen

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die Verar-
beitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die BL die
Bayerische Lebensversicherung AG / BY die Bayerische
Vorsorge Lebensversicherung a.G. / BA die Bayerische All-
gemeine Versicherung AG (den jeweiligen Vertragspartner
entnehmen Sie bitte Ihren Vertragsunterlagen) und die Ihnen
nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

Den jeweils Verantwortlichen entnehmen Sie bitte lhren Ver-
tragsunterlagen:

BL die Bayerische Lebensversicherung AG;
BA die Bayerische Allgemeine Versicherung AG
BY die Bayerische Vorsorge Lebensversicherung a.G.

Thomas-Dehler-Str. 25

81737 Minchen

Tel. 089 / 6787-0

Fax 089/ 6787-9150

E-Mail info@diebayerische.de

Unsere Datenschutzbeauftragte erreichen Sie per Post unter
der 0.g. Adresse mit dem Zusatz — Datenschutzbeauftragter

— oder per E-Mail unter: datenschutz@diebayerische.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Be-
achtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO),
des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der datenschutz-
rechtlich relevanten Bestimmungen des Versicherungsver-
tragsgesetzes (VVG) sowie aller weiteren maRgeblichen
Gesetze. Darliber hinaus hat sich unser Unternehmen auf
die ,Verhaltensregeln fir den Umgang mit personenbezo-
genen Daten durch die deutsche Versicherungswirtschaft”
verpflichtet, die die oben genannten Gesetze fiir die Versi-
cherungswirtschaft prazisieren. Diese konnen Sie im Inter-

net unter https://www.diebayerische.de/code-of-conduct ab-
rufen.

Stellen Sie einen Darlehensantrag, bendtigen wir die von
lhnen hierbei gemachten Angaben fiir den Abschluss des
Vertrages und zur Einschatzung des von uns zu Uberneh-
menden Risikos. Kommt der Darlehensvertrag zustande,
verarbeiten wir diese Daten zur Durchfuhrung des Vertrags-
verhaltnisses.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Darlehens-
vertrages ist ohne die Verarbeitung lhrer personenbezo-
genen Daten nicht méglich.

Dartber hinaus benétigen wir lhre personenbezogenen
Daten zur Erstellung von Statistiken, z. B. zur Erflllung auf-
sichtsrechtlicher Vorgaben. Die Daten aller mit einer Ge-
sellschaft der Bayerischen bestehenden Vertrage nutzen
wir fir eine Betrachtung der gesamten Kundenbeziehung,
beispielsweise zur Beratung hinsichtlich einer Vertragsan-
passung, -ergadnzung, fur Kulanzentscheidungen oder fur
umfassende Auskunftserteilungen.

(Stand 08/2024)

Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitungen personenbezo-
gener Daten fur vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist
Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO. Soweit dafiir besondere Kategorien
personenbezogener Daten (z.B. lhre Gesundheitsdaten bei
Abschluss eines Lebensversicherungsvertrages) erforder-
lich sind, holen wir lhre Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a) i.
V. m. Art. 7 DSGVO ein. Erstellen wir Statistiken mit diesen
Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9 Abs.
2j)DSGVOi. V. m. § 27 BDSG.

lhre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interes-
sen von uns oder von Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 f)
DSGVO). Dies kann insbesondere erforderlich sein:

zur Gewabhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-
Betriebs,

zur Werbung fiir unsere eigenen Versicherungs-
produkte und fir andere Produkte der Unter-
nehmen der Gruppe die Bayerische und deren
Kooperationspartner sowie fir Markt- und Mei-
nungsumfragen,

zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten,
insbesondere nutzen wir Datenanalysen zur Er-
kennung von Hinweisen, die auf Versicherungs-
missbrauch hindeuten kénnen.

Darliber hinaus verarbeiten wir |hre personenbezogenen
Daten zur Erflllung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B.
aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrechtli-
cher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht.
Als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung dienen in diesem
Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m. Art. 6
Abs. 1 c) DSGVO.

Sollten wir lhre personenbezogenen Daten fir einen oben
nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen darliber zuvor
informieren.

Kategorien von Empfangern der personenbezogenen

Daten

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe:

Spezialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unserer Un-
ternehmensgruppe nehmen bestimmte Datenverarbei-
tungsaufgaben fir die in der Gruppe verbundenen Unter-
nehmen zentral wahr. Soweit ein Darlehensvertrag zwischen
lhnen und einem oder mehreren Unternehmen unserer
Gruppe besteht, kénnen lhre Daten etwa zur zentralen Ver-
waltung von Anschriftendaten, fiur den telefonischen Kun-
denservice, zur Vertrags- und Leistungsbearbeitung, fur

In-

Exkasso oder zur gemeinsamen Post-

bearbeitung zentral durch ein Unternehmen der Gruppe

verarbeitet

werden. In unserer Dienstleisterliste

https://www.diebayerische.de/dienstleisterliste finden Sie die
Unternehmen, die an einer zentralisierten Datenverarbei-

tung teilnehmen.

BA die Bayerische Allgemeine Versicherung AG
BL die Bayerische Lebensversicherung AG
B 490978 (08.2024)
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Externe Dienstleister:

Wir bedienen uns zur Erfullung unserer vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten zum Teil externer Dienstleister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer
und Dienstleister, zu denen nicht nur voribergehende Ge-
schéaftsbeziehungen bestehen, kdnnen Sie der jeweils aktu-
ellen Version auf unserer Internetseite unter

https://www.diebayerische.de/dienstleisterliste entnehmen.
Weitere Empféanger:

Darlber hinaus kénnen wir Ihre personenbezogenen Daten
an weitere Empfanger Ubermitteln, wie etwa an Behoérden
zur Erfullung gesetzlicher Mitteilungspflichten (z.B. So-
zialversicherungstrager, Finanzbehdérden oder Strafverfol-
gungsbehdrden).

Dauer der Datenspeicherung

Wir 16schen |hre personenbezogenen Daten sobald sie fiir
die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind.
Dabei kann es vorkommen, dass personenbezogene Daten
fur die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriche gegen
unser Unternehmen geltend gemacht werden kénnen (ge-
setzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu dreiRig Jah-
ren). Zudem speichern wir lhre personenbezogenen Daten,
soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende
Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter
anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenord-
nung und dem Geldwaschegesetz. Die Speicherfristen be-
tragen danach bis zu 10 Jahren.

Betroffenenrechte

Sie kdnnen unter der o. g. Adresse Auskunft Gber die zu |h-
rer Person gespeicherten Daten verlangen. Daruber hinaus
kénnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen die Berich-
tigung oder die Loschung Ihrer Daten verlangen. Ihnen kann
weiterhin ein Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
lhrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von Ihnen
bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer per-
sonenbezogenen Daten zu Zwecken der Direkt-
werbung zu widersprechen.

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berech-
tigter Interessen, kdnnen Sie dieser Verarbeitung
widersprechen, wenn sich aus lhrer besonderen
Situation Griinde ergeben, die gegen die Daten-
verarbeitung sprechen.

Verarbeiten wir Ihre Daten aufgrund lhrer Einwil-
ligung, so kénnen Sie die Einwilligung jederzeit
widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung
wird die RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwil-
ligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
nicht beriihrt.

Beschwerderecht

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an
den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine
Datenschutzaufsichtsbehérde zu wenden. Die fur uns zu-
standige Datenschutzaufsichtsbehérde ist:

Bayerisches Landesamt fir Datenschutzaufsicht
Postfach 606 | 91511 Ansbach | Deutschland

Bonitatsauskiinfte

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen
notwendig ist, fragen wir bei Auskunfteien (z.B. Creditre-
form) Informationen zur Beurteilung lhres allgemeinen
Zahlungsverhaltens ab. Nahere Informationen Uber die
Unternehmen der Creditreform-Gruppe finden Sie unter

https://www.creditreform.de/eu-dsgvo.html

BA die Bayerische Allgemeine Versicherung AG
BL die Bayerische Lebensversicherung AG
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